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Politica de Privacidade

1. Compromisso com a Privacidade

A Nexus Servigos valoriza a privacidade e a seguranca dos dados de seus clientes e
visitantes. Esta Politica de Privacidade tem como objetivo esclarecer como
coletamos, utilizamos, armazenamos e protegemos as informagdes fornecidas por
NOSSOS usuarios.

2. Coleta de Informagoes
Coletamos informacgdes pessoais quando:
e Vocé se cadastra em nosso site;
e Contrata nossos servicos;
e Entra em contato conosco via formularios, e-mail ou chat.

As informacgdes coletadas podem incluir: nome, e-mail, endereco, telefone, dominio
do site e dados de pagamento.

3. Uso das Informagdes
Utilizamos os dados coletados para:
e Processar pedidos e prestar os servicos contratados;
e Fornecer suporte técnico e administrativo;
e Enviar comunicag¢des importantes sobre servicos, manutengao e seguranca;
e Cumprir obrigacdes legais e regulatérias.
4. Compartilhamento de Dados

A Nexus Servicos ndo comercializa nem compartilha dados pessoais com terceiros,
exceto:

e Quando necessario para o funcionamento do servico (por exemplo, registro
de dominios, provedores de servidores);
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e Em cumprimento de obrigacGes legais, ordens judiciais ou solicitacGes de
autoridades publicas.

5. Seguranca das Informagodes

Adotamos medidas de seguranca técnicas e administrativas para proteger os dados
pessoais contra acesso ndo autorizado, vazamento, perda ou destruicado, incluindo:

e Criptografia de dados sensiveis;

e Certificados SSL em nosso website;

e Controle de acesso e monitoramento de servidores.
6. Armazenamento e Retencao

Os dados sdao armazenados por tempo indeterminado, enquanto forem necessarios
para os fins listados nesta politica, ou até que o usudrio solicite sua exclusdo, salvo
guando houver exigéncia legal de retencao.

7. Direitos do Titular

De acordo com a Lei Geral de Protecdo de Dados (LGPD), o titular pode, a qualquer
momento:

e Acessar seus dados pessoais;

e Corrigir informacdes incompletas ou desatualizadas;

e Solicitar anonimiza¢do ou exclusdao de dados desnecessarios;

e Revogar o consentimento para o tratamento de seus dados, quando aplicavel.

Solicitacdes devem ser feitas através do e-mail: comercial@makelhost.com

8. Cookies e Tecnologias de Rastreamento

Utilizamos cookies para melhorar a experiéncia do usudrio, analisar trafego e
personalizar conteudo. Ao continuar navegando em nosso site, vocé concorda com o
uso desses cookies.
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9. Alteragoes nesta Politica

A Nexus Servicos poderad alterar esta Politica de Privacidade a qualquer momento. As
alteragdes serdao publicadas em nosso site com data de atualizagdo revisada.

Contato:

Duvidas sobre esta politica podem ser encaminhadas para: info@makelhost.com




